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Tanitim

Goégmenler ve egitim seviyesi dusuk olan kisiler igin uygun olan diyabet bakimi almak zor oluyor. Bunun nedeni
ise verilen hizmet ve malzemeler kisilerin yasam tarzi (kultlrel olarak ) ve egitim seviyelerini yeterince dikkate
alinmamasindan kaynaklaniyor.

NDF’in hedefi hassas olan bu gruba ve onlarin danismanlarina verilebilinecek olan destek ve hizmetleri seviyelerine
gobre degistirmektir. Bu nedenle Rotterdam’da bulunan Voorlichters gezondheid ile birlikte yapilan ¢alisma

sonucu ‘Diyabetli gégmenler ile yillik goriismeler’rehberi gelistiriimistir. Bu rehber hizmet verenlerin batili olmayan
gécmenler ile yapilacak olan gérusmelerde yardimci olacagini distinlyoruz. Sonugta yapilacak iyi bir 6n gérisme
verilecek hizmet igin bir baslangigtir.

Rehberde bulunan sorular agik ve basit olup danismanlarin gériisme odalarinda rahatlikla sorulabilir. Sorular
tansiyon, hipoglisemi , komplikasyonlar vb olarak bilinen tibbi sagdlik faktorler ile baglantisi vardir. Ayrica , sosyal,
kisisel faktérlerinde tedavinin basarisini buylk 6lglide etkiledigi gériinmektedir. Hastanin sosyal baglami ile ilgili
sorular, seker hastaligi ile yasama (izerine etkisi oldugu dolayisiyla da bu rehberde yer almaktadir. Ornegin yasam
kalitesi, hastalik algisi ve yasam tarzi kiltirel yonleri olmak tGzere odaklanmistir.

Rehber NDF Kisisellastiriimis Diyebet Bakimi ¢agri modeline dayanmakta olupdoktor, POH ve diyabetli kisinin
hayatinin karmasik baglaminda hakkini vermek igindir. Burada alisiimis yillik denetlemede esas odaklanma tibbi
olup, diyabet yillik gériismenin hedefine daha entegre bir yaklasimdir. Konusma modeli bu nedenle 4 adimli bir
yaklasim sunuyor: modelin temelinde sunulan saglikla ilgili ve kisisel faktorler béliminde terapist ve hasta ilk
olarak hastanin kisisel baglamini goértisir. Daha sonra hedefler belirlenir ve daha sonra anlasmalar yapilir 6rnegin
destek igin. Daha fazla bilgi www.expeditieduurzamezorg.nl bulunabilir.

BASAMAK 1: FAKTORLER BASAMAK 2: HEDEFLER
Hasta ile seker hastaliginin yasami etkileyen Hasta ile birlikte gelecekte istedigi hedeflere
faktor gesitleri gérusalur. odaklanma belirlenir.

Bu belgede s6z konusu olan faktérleri Sonug olarak hastanin hangi ¢esit saglik
sorgulama yapmak i¢in oneriler bulacaksiniz. hedefleri ve kisisel hedefleri ulasmaya

calisacagini belirlemektir.

BASAMAK 3: SECIM BASAMAK 4: ANLASMALAR

Hasta ile birlikte calisarak istenilen hedeflere Profesyonel destek ile ( hekim, paramedik,

ulasabilmek icin bir strateji gelistirmek. eczacllar aracigiyla) hastayla yapacaginiz
analas malar strajenin daha basarili bir sekilde

Bu basmakta hedefleri sonuglamaya calismak uygulanmasini saglar.

icin ugras géstermek. Hangi hedefler bu

kapsama girer. Avantaj ve dezavantaj lari Bu adim igin énemli hususlar: hasta kendisi

nelerdir ve hasta icin nasil bir sonug olur. ne yapabilir?Cevresinden gelen yardimlar ne

Hangi hedef dnceliklidir. cesittir. Profesyonel deste@e ihtiyaci varmi,
kimler tarfindan ve ne zaman?

Not: Bu rehber kati (kuralci) bir liste degildir doktor ve hastasi tarafindan
biutiniiyle isaretlenmesine gerek yoktur, danismanlar durumlarina uygun
olan kisimlan secebilirler. Hastaya sorularin yorumunu destekleyen pratik
malzemeler i¢cin www.diversiteitindiabetes.nl web sitesini kontrol edin.
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Diyabet yil konusma yontemi

Tedavi odasinda konusmaya baslamadan dnce hastaya sorularin neden soruldugunu agiklamay: tavsiye ederiz.
Ornegin, neden aile biiyiiklerinin dogum yerlerinin 8grenmenin yararl oldugunu. Sorular hasta hakkinda dogru
bilgileri almak ve iyi bir sekilde seker hastaligi strecinde destek vermek igindir.

Hastanin hazirlanmasi

Hastalarinizin Yillik Diyabet goérismelerine katilmadan énce sizler ile konusmay istedikleri konular hakkinda
dusunmelerini istiyormusunuz ,asagidaki sorulari vermeyi yada géndermeyi dusunebilirsinizDit zijn voorbeeldvragen
die de patiént kan gebruiken om zich voor te bereiden:

» Hangi konulari danismaniniz ile gériismek istersiniz, ne hakkinda konusmak istiyorsunuz?

» Seker hastaliginiz ile ilgili degistirmek istedkleriniz varmi, saglik yada danismaniniz ile olan randevuleriniz gibi?

+ Degistermek istedikleriniz olursa bunlari nasil yapardiniz?

* Hangi ¢esit ve kimin yardimina ihtiyaciniz var?

www.3goedevragen.nl den génderilme diger 6rnek sorular
1. Olanaklarim nelerdir?

2. Bu olanaklarin avantajlari ve dezavantajlari neledir?

3. Benim durumumda bu ne anlama gelir?

. - cr aae - Diversiteitindiabetes.nl —ff
web sitesinde www.diversiteitindiabetes.nl

Uzerinde hastaya sorulan sorularin agiklamalarini T e T e S

destekleyen praktik malzemeler bulacaksiniz. T e T A P S R e ey B A
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gorusme odalarinda diyabet hakkinda konusmak
SAGLIK iLGILI FAKTORLER

Glukoz regulasyonu

- Sikayetiniz nedir? Rahatsizliklariniz nedir?

- Son haftalarda bu belirtiler ne siklikla oldu?

- Ne zaman bu belirtilerden rahatsiz oluyorsunuz; sabahlari, 6glenleri
veya aksamlari?

- kan sekeri distk ise ne olur? Distik kansekeri yani hipo’nun
belirtileri nelerdir?

Komplikasyonlar / Sikayetler

Seker hastasisiniz , amma ayni zamanda komplikasyonunuz var
mi, 6érnegdin ayaklariniz dan sikayetci misiniz, yorgun gézler ve buna
benzeleri ( hangi komlikasyonlar)?

- Rahatsizhiginiz nereden? Ve bunu nasil buluyorsunuz?

- Sikayetleriniz nerede ve ne zaman oluyor?

- Seker hastaliginin rizikolarini biliyormusunuz?

irsi faktorler

- Ailenizde seker hastasi olan varmi ? evet ise , kimlerde?

- Aileninzde kalp- ve damarhastaligi olan varmi? Ornegin aile de
babaniz veya buyikanneniz kalbinden rahatsizmi?

- Yiksek kan seker degeri,yiksek tansiyon ve kolestrol yiksek ise
sagliginiza ne olabilecegini biliyormusunuz?

llag kullanimi

- llaglarinizin etkisini nasil buldunuz?

- llaglarinizi kullandiktan sonra sikayetleriniz kayib oluyormu yoksa hala
devam ediyormu?

- Hangi ilaglari kullaniyorsunuz? Bu ilaglari ne igin kullandiginizi
biliyormusunuz? Ve bu ilaglarin yan tesirlerini biliyormusunuz?

- llaglari nasil aliyorsunuz?

- Ne siklikla ve ne zamanlari (giiniin hangi saatin de)?

- Her giin duzenli kullanabiliyormusunuz yoksa zorlaniyormusunuz?

- Hig almayi unnuttugunuz oldumu ve hatirladiginiz da ne yaptiniz?

- Yardimi olacagini disunduginiz seker hastaligina iyi gelecek

kilture bagli alternatif olaraktan sunulan caylar veya otlar gibi seyler
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netice SAGLIK iLGILI FAKTORLER

Bir onceki tedavinin sonugclari

Bir kag kez benim ile/ POH ile / diyetisyen ile gériismeleriniz oldu.
- Simdi nasilsiniz?
- Tedavinin etkisini gérdintz ma?

- Isiniz nasil gidiyor? ................. nasil gidiyor.
- Sikayetlerinizi hafifletmek icin ne yaptiniz, hangi sonugtan gurur
duyuyorsunuz?

- Ne ¢ok iyi gitmiyor (istediginiz halde )?

- Neden olmuyor ve bunu nasil degistirebilirsiniz?

- Onimiizdeki dénemde neleri degistirmek isterdiniz?

- Size bu konuda nasil yardimci olabilirim?

- Kimler daha fazla yardimci olabilir, aileniz ya da arkadaslariniz gibi.

KISISEL FAKTORLER

Etnik Yapi

- Annenizin/babanizin (blylk anne/baba) dogum yerleri neresi ?
- Sizin dogum yeriniz neresi?

Hastalik algilan

- Seker hastaligina nasil yakalandiniz?

- Seker hastasi olmanizi nasil karsiliyorsunuz?
- Hastaliginizin gegecegini distiniyormusunuz?
- Seker hastaligina ne yapabilirsiniz?

- Siz kendiniz hastaliginiz icin ne yapabilirsiniz?
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netice KISISEL FAKTORLER

Yasam kalitesi

- Kendinizi nasil hissediyorsunuz?

- Saghiginiz nasil?

- lyi uyuyabiliyormusunuz , kendiniz yorgun hissediyormusunuz

- Hig endiseniz varmi? Ne Ulzerine endiseleniyorsunuz?

- Seker hastaligi Gizerine endiseleriniz var mi, hangileri?

- Endiselerinizin bltlinlne baktiginizda , Seker hastaligi ne kadar

onemli? Saghginizi / seker hastaliginizi daha fazla kontrol sahibi olmayi
tercih edermiydiniz.

Bazi insanlar seker hastasi olduklari igin kasvetli oluyorlar

- Kendinizi stresli veya kasvetli hissediyormusunuz?

- Neden kaynaklandigini biliyormusunuz?

- Ve hastaliginizin tzerindeki etkisini biliyormusunuz ? ve yasaminizin
Uzerinde?

- Seker hastaligi yapmak istediklerinizi az yada ¢ok etkiliyormu,
ornegin bos zaman veya is alakali? Ven eden yapamadiginizi
aciklayabilirmisiniz? Bunun hakkinda ne dusinuyorsunuz ?

Yasam tarzi/ beslenme ve egzersiz

- Glnde kag 6gin yiyorsunuz, kimin ile ve ne yiyorsunuz?

- Yemek, icmek ve egzersiz sizin i¢in 6nemlimi?

- Kiltdriniz de 6nemli olan yemek!/ tarifleri nelerdir?

- Karbonhidratlar nedir biliyormusunuz?

- karbonhidratlarin seker hastaliginizin Gzerindeki etkilerini
biliyormusunuz?

- Saglikh yasadiginizi distiyormusunuz?

- Gida/alkol/sigaranin seker hastaliginiza etkileri nedir?

- Ziyarete qittiginiz yerlerde yemek sunuldugunda ne yapiyorsunuz?
(Bazi kulturlerde geri gevirmek saygisizlik olarak kabul edildigi igin
sosyal baski olusumu vardir)

- Neleri degistirmeyi isterdiniz? Ornegin daha fazla hareket, gida seklini
degistirmek yada sigarayi birakmak istermiydinizi?

- Size bu konuda nasil yardimci olabilirim ve siz kendiniz neler
yapabilirsiniz?

- Bu konularda size daha bagka kimler yardimci olabilir, aile ve arkadas
¢evrenizden?

Hastanin tercihleri (hasta ne istiyor?)

- Nasil bir tedavi yéntemi/ yardim istiyorsunuz? Ornegin yasam tarzini
veya ilag degisikliklerinde.Hangisinde ekstradan destek istiyorsunuz?

- Belirli etkinlikleri yanhz mi yapmak istersiniz yoksa baska kisilerlemi
(6rnegin yurdyus kulubl , yemek pisirme sinifi gibi)?

- Neler halletmek i¢in zor gériinilyor amma yinede istiyorsunuz . ve bu
sorunu ¢ozmek igin ne yapacaksiniz?

- Kime veya neye ihtyaciniz var?
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netice KISISEL FAKTORLER

Oz y6netim (kendiniz ne yapabilirsiniz?)

Seker hastaligi ile mimkin oldugu kadar saglikl yasamak igin neler
yapabilinirsiniz?

Neleri farkli yapmaya c¢alisirdiniz/ degistirmek isterdiniz? Neden?
Hangi sikayetleri ele almak isterdiniz? Hangi hedefleri elde etmek
isterdiniz?

Nasil yapmay!i diistinlyorsunuz ve kim ile ne zaman?

ik olarak yapmak istediginiz ve énemsediginiz nedir?

Kendiniz ne yapabilirsiniz? Yeme, igme, egzersiz, sigara tiketimi,
stres, uykusuzluk, kasvetlenme, ilag kullanimi, kurallara uymak gibi.
Neyi zor buluyorsunuz/nasil bunun Ustesinden geleceksiniz?
Degisimlerin kalici olabilmesi igin neye ihtiyaciniz var?(motivasyon)

- Benim, baska saglik calisanin veya c¢evrenizden birilerinin ne zaman

yardimina ihtiyaciniz olur? Ve ne sekil bir yardim?

Oz y6netim (kendiniz ne yapabilirsiniz?)

Hastaliga 6zgi bilgi ve beceriler

Seker hastaliginiz dan dolay! agrilariniz veya sikayetleriniz oldugunda
ne yapmaniz gerektigini biliyormusunuz? Ornegin hipo?

Sikayetler oldugunda sakin kalirmisiniz? Sikayetleri kendinizin
¢c6zebilecegini distnldyormusunuz? (kendi yeteneklerinize glivenin).
llaglarinizi kararlastirildigi gibi diizenli kullanabiliyormusunuz?

Kan sekerinizi kendiniz mi dlglyorsunuz?

Ne zaman bir seyleri ¢dzebilirsiniz?

Kullandiginiz ilaglarin tesirleri hakkinda neler biliyorsunuz?

Seker hastaliginda kendinzin nelere dikkat etmenizi ve neleri
denetlemek zorunda oldugunuzu biliyormusunuz? Ornegin ayaklari
kontrol etmek, ayaklari iyi kurulamak —6zellikle parmak aralari- ve
enjeksiyon (igne yerleri) bdlgeleri kontrol etmek gibi.

Orug tuyuyormusunuz? Nigin? Hastaya dininde rahatsizligindan dolayi
oru¢ tutma zorunlugu olmadigini aciklayin.

Danismaniniz ile orug tutmak Gzerine géristiniz ma?

Eger orug tutarsaniz ne gibi degisiklikler yapmak zorundasiniz ? ilag
ve gida ile ilgili olarak. Yanlis yapar iseniz rizikolarinin ne oldugunu
biliyormusunuz?

Zorlaniyormusunuz, gevreniz bu konuda ne disunuyorlar

Ramazan da rahatsizliginiz dolayisiyla sikayetleriniz artiyormu?
Abdest alirken seker hastaliginizdan dolayi ayaklarda nelere dikkat
etmeniz gerekli?

izine gidiyorsaniz ( uzun sireligine) nelere dikkat etmek zorundasiniz?
Kan seker degeri izinde oldugunuz da degistigini bunun da gunlerin
degisik olmasindan kaynaklandigini biliyormuydunuz? Bu konuda en
iyisi ne yapabilirsiniz?
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netice KISISEL FAKTORLER

Oz y6netim (kendiniz ne yapabilirsiniz?)

Kendi imkanlariniz

- Hedefinize ulasabilmek icin ne tir bir yardima ihtiyaciniz var?

- Hedefinize (kararlastiriimis tedavi hedefleri) ulasabilmekte zorlandiginiz
konular nelerdir?

- Ogrenebilceginizi dustntyormusunuz? Evet ise, bunu nasil yapacaksiniz?

- Nasil bir yardima ihtiyaciniz var, birlikte nasil baslayabiliriz?

Sosyal ¢evre

- Seker hastasi oldugunuzu gevrenizden kimler biliyor?

- Sizce baska kimlerin 6grenmesi ve bilmesi gerekiyor?

- Aileniz ve arkadas gevreniz seker hastasi olmaniz hakkinda ne dustnuyorlar?

- Hastaliginizi ve kisitlamalari nasil karsiliyorlar?

- Aileniz, arkadaslariniz ve tanidiklariniz size hastalginiz ile yasama konusunda
ve hedeflerinize ulasmanizi destekliyorlarmi?

- KultarinGzun seker hastaligina nasil bir bakis agisi var? Bu zor olmuyormu?

- Seker hastaliginiz galismaniza engel oluyormu?

- Mesai arkadaslariniz ve is vereniniz sizi destekliyormu?

- Sizin gibi seker hastasi olan kisiler ile gériismeye ihtiya¢ duyuyormusunuz?
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Bu rehber Hollanda Diyet Federasyonu ile is birligi yapmis olan Jan van Ooijenstichting inisiyatifiyle
olusturulmustur. Bu brosir Rotterdam’da bulunan Stichting Voorlichters Gezondheid'in profesyonel ve uzmanhgi
ile gelistirilmistir. Novo Nordisk sosyal ortaktir.
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